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[bookmark: _GoBack]Простые меры защиты граждан от мошенников.

С 1 марта 2025 года гражданин может установить в своей кредитной истории запрет на заключение с ним кредитными организациями и (или) микрофинансовыми организациями договоров потребительского кредита (займа).
В соответствии с п. 14 ст. 3 Федерального закона от 30.12.2004
№ 218-ФЗ «О кредитных историях» запрет на заключение договоров потребительского займа (кредита) - мера, которую вы можете принять, чтобы ограничить заключение с вами указанных договоров (за некоторым исключением). Запрет устанавливают, чтобы защититься от мошеннических действий по оформлению потребительских займов (кредитов) третьими лицами, например, путем незаконного использования ваших персональных данных.
Запрет может быть разным: по виду кредитора (кредитная или микрофинансовая организация), по способу обращения за займом или кредитом (в офисе, дистанционно либо только дистанционно). При желании можно установить полный самозапрет, который будет распространятся на все условия.
Заявление о запрете подается физическим лицом во все квалифицированные бюро кредитных историй:
1) через многофункциональный центр предоставления государственных
и муниципальных услуг независимо от места жительства или места пребывания субъекта кредитной истории - физического лица при представлении субъектом кредитной истории - физическим лицом паспорта или иного документа, удостоверяющего личность; 
2) с использованием единого портала государственных 
и муниципальных услуг в форме электронного документа.
Также с 1 июня 2025 года начнет действовать ряд новых правил, нацеленных на борьбу с телефонными мошенниками.
- мобильным операторам и банкам, маркетплейсам, государственным органам теперь будет запрещено уведомлять своих клиентов через иностранные мессенджеры.
- операторы смогут отправить человеку СМС с кодом для подтверждения чинности только после того, как телефонный звонок завершится. То есть мошенники не смогут удерживать внимание своей жертвы непрерывно – в этом случае код ему не придёт.
- снять замозапрет на кредиты через «Госуслуги» станет сложнее для этого человеку понадобится усиленная квалифицированная электронная подпись. 
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